Kod kolegija KTO015

Naziv kolegija UVOD U TURIZAM
Op¢i podaci
Studijski program Kultura i Turizam Godina] I.
Ime nositelja kolegija Jasmina Grzinié¢
Status kolegija X | Obvezatan | | Izborni

Bodovna vrijednost i n&in izvodenja nastave

Zimski semestar| Ljetni semestatr

ECTS koeficijent optekenja studenta 4

Broj sati po semestru 45

Ciljevi kolegija

[92)

Cilj kolegija je razumijevanje ziaja temeljnih kretanja u turizmu. Stude¢gi se upoznati
osnhovnim tumeéenjima uloge suvremenog turizma, @aja njegovog razvoja, planiranja i
upravljanja u turizmu.
U okviru obrade primjera istrazivanja turizma stoiilece se osposobiti za koristenje
osnovnim izvorima informacija, metodologijom isthznja, analitkim elementima
primjenom rezultata istrazivanja turizma.

Korespodentnost i korelativhost programa

Sadrzaj kolegija

* Prirodai zn&ajke turizma;

(uvod, problem definiranja turizmputnik, posjetitelj, turist, izletnik)
» Povijest razvoja turizma;

(cetiri faze razvoja turizma, Europa, v@desvjetska turistka regija)
* Turisti¢ko trziste;

(potraZnja — ponuda- posrednici, globalizacijazima)

+ Cimbenici utjecaja na turisski promet i potraznju;

(dom&:i i medunarodni turistiki promet)

» Turisticka destinacija;

(obiljezja turisttke destinacije, atrakcija - promet — prijam)
» Ekonomski dinci turizma;

e DrusStveni i kulturni aspekti turizma;

* Turizam i okolis;

e Turisti¢cka politika, planiranje i razvoj;

* Uloga drzave u razvoju turizma;

e Turizam prema svjetskim regijama;

« Budui turisticki razvo.

Nacin izvodenja nastave i usvajanje znanjgoznaiti masnim tiskom/boldom)
Predavanja Seminari i radionice Vjezbe Samostalni | Multimedija i
zadaci internet
Obrazovanje Konzultacije Laboratorij Mentorski Terenska
na daljinu rad nastava
Komentari:

Obveze studenata

« lzrada seminarskog rada (po Zelji, prema uputaredrpetnog profesora) vezano uz
obraiene teme kolegija;
« Rad u grupi, razmjena misljenja i diskusija o euafrtim nepravilnostima;




« Sintetiziranje znanja.

Prac¢enje i ocjenjivanje studenata

Pohadanje Aktivnost u nastavi Seminarski rad | Eksperimentalni rad
nastave
Pismeni ispit Usmeni ispit Esej Istrazivanje
Projekt Kontinuirana provjera Referat Prakteni rad
Znanja

Detaljan prikaz ocjenjivanja unutar Europskoga sustava prijenosa bodova

. ISHODI
OBVEZE SATI (procjena) UCENJA UDIO U ECTS-u| UDIO U OCJENI
. . 2 x 11(4 moguéa
gﬁ{i]\?ggggi r;lzsgg \CT : izostanka) 0,75 1-4 1 maksimalno
(Skolski sat = 3/4 10%
suntanoga sata)
seminarski rad . maksimalno
30 2i3 1 20%
kolokviji i priprema za maksimalno
kontinuiranu provjeru 30 1-4 1 40%
Znanja (20% + 20%)
zavrsni ispit: pismeni _ maksimalno
15 1-4 1 30%

Dodatna pojaSnjenja:

Pohadanje je nastaveobvezno. Tolerira se 30% izostanaka (dakle, 4 &dst) i njih nije potrebno opravdati.
Da bi se pristupilo zavrSnome ispitu, potrebnajeviakoga segmenta prije njega (tijjekom nastavegdo
minimalni broj bodova (ukupno 20), stoga je i pdémaje nastave u kodaici vazno u zbiru bodova. U semestr
se piSW2 kolokvija . U zadnjemu tjednu lipnja dodatni je rok za kolipoza one koji iz opravdanih razloga nis
pristupili prije ili nisu ostvarili minimalni postak. Na kraju semestra pristupa se zavrSnome igpgmenome),
(maksimalno 4 puta) samo ako se tijekom semestvari® minimalno 20% ocjene. U kotrau ocjenu ulaze
rezultati kolokvija i zavrSnoga ispita, ocjena seanskoga rada te aktivnost na nastavi .
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Sudijelovanje u nastaviocjenjuje se na sljedenacin:
0% = Ne dolazi na nastavu.
2% = Prisustvuje nastavi, no ne sudjeluje u rgdujeZzbe nisu pripremljene viSe od 4 puta.
4% = Pripremljen/-na je, no priprema je nepotptine vee nedostatke (vjezbe redovito s pogreSkama
viSe od 4 puta).
6% = Pripremljen/-na je, no priprema je nepotptn& manje nedostatke ( viezbe s tek ponekim
pogreSkama,).
8% = Redovito je pripremljen/-na, priprema je kdnek dobrovoljno sudjeluje u nastavnome procesu.
10% = Student/studentica pokazuije visok stupamjiteeesiranosti za kolegij, uvijek je pripremljerd:n
postavlja pitanja i problematizira sadrZzaje vazZaéolegij, donosi dodatne materijale u kojima je
uocio/ucila tematiku vezanu uz kolegij.

Seminarski rad ocjenjuje se ovako:

0% = Rad nije napisan .

4% = Rad nedovoljno ohitaje zadanu temu te nisu stini zadani naputci o oblikovanju rada, na Sto|je
prethodno upozoreno.

8% = Rad sadrzi nedostatke u formalnome oblikovatéwee nedostatci u sadrzajnome oblikovanju

12% = Rad sadrzi manje nedostatke u sadrZzajnofil@wénju rada koji se mogu pripisati omaskama il
se radi o pogreSkama na koje nije ni upozorenovoae kolegiju.
16% = Rad sadrzi nedostatke u vidu komentararksii citirani iz releventne literature.
20% = Komentari su u radu detaljni i potkrijeplj@odatcima iz literature, a i sve zajedtini skladnu
cjelinu; i u formalnome, i u je&ome, i u sadrzajnome smislu.




Rad née biti pozitivno ocijenjen ako se &é® nedopusteno koristenje drugih radova koje stupiekaze kao
vlastite.

Kolokviji se ocjenjuju na sljedenasin (ali i detaljnije prema proporcionalnome postgtk
manje od 50% tmih odgovora = 0% ocjene
od 51% do 60% 4% ocjene
od 61% do 70% 8% ocjene
od 71% do 80% 12%  ocjene
od 81% do 90% 16%  ocjene
od 91% do 100% 20%  ocjene

Zavrsni ispit
manje od 50% tmih odgovora 0% ocjene
od 51% do 60% 6% ocjene

od 61% do 70%
od 71% do 80%
od 81% do 90%
od 91% do 100%

12%  ocjene
18%  ocjene
24%  ocjene
30%  ocjene

Prem®&ravilniku o ocjenjivanju konana se ocjena dobiva na sljédeacin:

A =90-100% 5 (izvrstan) = 89100% ocjene
B = 80-89,9% 4 (vrlo dobar) = 7688% ocjene
C=70-79,9% 3 (dobar) = 6375% ocjene
D = 60-69,9% 2 (dovoljan) =50 62% ocjene
E = 50- 59,9%

Pirjevec, B., Kesar, O., "Rela turizma", Mikrorad i Ekonomski fakultet, Zagrei02.
Cooper, C. et al. (2006). Tourism: Principles anackce (3rd Edition). Prentice Hall.
Predavanja i seminari kaje se obrdivati tjekom semestra.

Izborna literatura

Jafari, J. Encyclopedia of Tourism. (2003). Londdew York: Routledge.

Vukoni¢, B i K. Ke¢a. Turizam i razvoj — pojam, dala, postupci. (2001). Svéliste u
Zagrebu, str. 257. — 268.

Nositelj kolegija: Asistent:
Doc. dr. sc. Jasmina Grzéni AljoSa Vitasovt, mag. oec.
asistent

4 jgrzinic@efpu.hr
@ 052/377-004
>4 avitasov@efpu.hr

Konzultacije:

Utorkom od 09.00 h do 11.00 h,
Kabinet 10, Preradoggva 1/1
E-mailom svaki radni dan



PRILOG: Kalendar nastave

Datum

TEME, ISHODI | LITERATURA

1.

Uvodno predavanije.
Struktura kolegija, ciljevi, zadacigekivanja, vrednovanje rezultata

Pisanje seminarskoga rada prema zadanim naputemmljhi je ishod, zatim se
sudente uvodi u timski rad

Obavezna, izborna literatura i sva literatura fmiz studenta. Materijali na e-learnin
portalu.

Uvod u turizam: definiranje pojmova: putovanjarizam, putnik, posjetitelj, turist,
izletnik, razvoj turizma kroz povijest
Podjela tema seminarskih radova

Nastavna tema definira pojavu i mjerenje@rga turizam te promjene udiau Zivota
i ponaSanja ljudi. 1znosi se distinkcija pojmovamk, posjetitel], turist i izletnik zbog
razlicitosti potreba svake skupine za napuStanjem damoigimjesta. Razlika i
istovjetnosti turizma i rekreacije. ObrazlaZzu séndeije turizma i turiste;
nominalistéke, gospodarske, univerzalne, statlgi

Obavezna, izborna literatura i sva literatura min studenta.

Suvremeno shyéanje pojma i pojave turizma, turigiti motivi, turisticke potrebe.
S: TuristEki motivi, turisticke potrebe

Pojava turizma zasniva se na ljudskim potrebankajin nicu motivi, Zelje i teznje za
njihovim zadovoljavanjem. Ostvarenje tih Zelja mégie tek kad nastupe odeni
objektivni i subjektivni uvjeti i kad ti uvjeti pmu djelovati u pravcu razvitka turizma,
Turisticke potrebe inicijatori su turistkog pokreta koji je razvio vrste i oblike
suvremenog turizma.

Obavezna, izborna literatura i sva literatura min studenta.

TrziSni aspekti turizma: turistka ponuda i potraznja, turigkia potroSnja, dongai
medunarodni turistiki promet.
S: Domdi i medunarodni turistiki promet — pregled kretanja

Cimbenici utjecaja na turistki promet i potraznju ne djeluju u pravilu odvojempa je
prilikom tumaenja njihovog djelovanja potrebnodaiti distinkcije. u ovom se
nastavnom poglavlju obdaju turisticko trziSte, karakteristike pola ponude i potraznj
kao i ekonomski i neekonomsimbenici poticaja turistkog prometa

[¢)

Obavezna, izborna literatura i sva literatura min studenta.

Turisti¢ki sektor — podrSka turistoj ponudi i potrazniji.
S: Prezentacije ministarstva :Turéti sektor — podrSka turiskoj ponudi i potrazniji.

Rijesiti dilemu:

dilema 1: Turizam gospodarska grana???

dilema 2: Svjetsko ili méunarodno turistiko trziste???

Turisticki sektor pokazuje svu svoku kompleksnost krozikstmu podsektora i
interakciju odnosa pojedinih elemenata istog. Bakpu ovoj nastavnoj cjelini studen
se upoznaju sa odnosima prometa i turizma krozedsimost odnosa te mognosti i
nemogunosti funkcioniranja istih. Obrazlaze se i prometmstav Hrvatske kao
turisticke destinacije.

Obavezna, izborna literatura i sva literatura min studenta.

Turisticka politika zemlje (ciljevi, nosioci, mjere).
S: Master plan razvoja turizma Istre
Strategija razvoja hrvatskog turizma do 2010 god.

Upoznavanje studenata s TPZ i njenim ciljevimaurmsma i mjerama, te njihovom
implementacijom i ekonomskintincima.

Na temelju odsluSanog od studenta &kaje prepoznavanje:

e Uloge drzave u razvoju turizma,;

e Podrija drzavne intervencije u turizmu;

» Zadaci lokalne uprave, destinacije.

» Definiranje politika i postavljanje parametara peeglavnim razvojnim
ciljevima,




» Realizacija programa kojima se postize planirano.

Obavezna, izborna literatura i sva literatura min studenta.

Turisticka destinacija. Obiljezja suvremenih tud&th destinacija.
S: Marketing u turizmu (4+3 P)

Turisticka destinacija (sa svojim fiksnim i varijabilninristickim ¢imbenicima)
predstavlja kompleksnu i multi dimenzionalnu tutikt uslugu. Studenti se upoznaju
terminima TURISTCKO MJESTO, CENTAR, LOKALITET, DESTINACIJA TE SE
UTRDUJE RAZINA OVISNOSTI ISTIH. Studente se upoznaje sa
IDENTIFIKACIJSKOM ZONOM DESTINACIJE poméu kriterija regionalnog
identiteta, raspolozivosti potrebne infrastruktuagrakcija, te privianosti iste. Ovo
poglavlje upoznaje sa pojmom “slabljenja destiregdi¢ mog@nostima turistikog
djelovanja u takvim situacijama

S

Obavezna, izborna literatura i sva literatura iz studenta.

Atrakcije: pojam, karakteristike i upravljanje d&cgama.
S: Nacionalni park Brijuni: zas&na podrgja

Priroda, svrha i klasifikacija atrakcija;

Uloga i odgovornost javnog i privatnog sektora zvi@u atrakcija i upravljanju;
Evolucija strategija i utjecaj turizma na atrakiyen

Turizam postaje jednim od pokrégarazvoja i u podijiima u kojima je do sada bio
marginaliziran, ukoliko postoji turistki potencijal. Svaka regija se mora usrediio
na razvoj takvih turistkih ponuda kojete imati najvéi utjecaj na rast dontag
brutoproizvoda i zaposlenosti, koje su atraktivmeestitorima, te koje iskoriStavaju
neki jedinstveni lokalni potencijal. UnutrasSnjostvtske je turistiki joS uvijek
nedovoljno ili loSe iskoriStena, iako ne nedosfaéencijalnih turistikih atrakcija.

Obavezna, izborna literatura i sva literatura iz studenta.

Turisti¢ki posrednici.
S: Utjecaj prometa na razvoj turizma

Termologija turisitkog posredovanja. Pojmovna diferenciranost: Turafoeri
turisticka agencija. Odnos prema klijentima. Faze u prot@suiranja paket -
aranzmana. Oblici povezivanja u turizmu. Pozng#tski i nacionalni turoperatori.

Obavezna, izborna literatura i sva literatura min studenta.

10.

Smijestaj: povijesni razvoj i danaSnja uloga sektora
S: Razvrstavanje ugostiteljskih objekata u Republivatskoj

Obavezna, izborna literatura i sva literatura min studenta.

11.

Ekonomski utjecaj turizma, Satelitska bilanca tondz
S: Satelitska bilanca turizma TSA

Glavni ekonomski &inci turizma proizlaze iz pritjecanja stranih vayaianja
drzavnih prihoda, zaposlenosti i dohodaka, te paj& regionalnog razvitka. Prva dve
ucinka primjeuju se na nacionalnoj razini, dok su ostali namwighzinama. Svidinci
su povezani ali u analizi ih je potrebno odvojenonmatrati.

Obavezna, izborna literatura i sva literatura min studenta.
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12.

Utjecaj turizma na okolis: odrzivi turizam, nosivé@apaciteta, pozitivni i negativni
utjecaji.
S: Odrzivost turisttkih destinacija — primjer Hrvatske

Postoje dva glavna podija analize i usmjerevanja odnosa turizma i okoli&alno je
podrutje utjecaja koje proizvodi turistki razvoj izdvojeno od ostalih utjecaja, a drug
se podrdje odnosi samo na odrzavanje i poboljSanje kvalitetisttkih podrutja
putem planiranja&vanja okoliSa. U poglavlju se prepoznaje utjegegtma na okolis
te posljedice za budurazvoj. Koncentirani ili alternativni turizam? @i razvoj,

Eko — efikasnost

Obavezna, izborna literatura i sva literatura iz studenta.

13.

Socio-kulturni utjecaj turizma: vrijednosti, percgp i ponaSanja.
S: Implementacija principa globalnogaking kodeksa

Cilj nastavne teme je identificirati neke od najggjaijih socijalnih i kulturnih dinaka
na drustvo, koji proizlaze iz razvoja ili porastmisticke djelatnosti. Prati se kako




drustvo razvija, pod okriljiem turizma, vlastitudraiju, stavove i n&n Zivota.

Obavezna, izborna literatura i sva literatura iz studenta.

14.

Medunarodne i domé& turisttke organizacije: ustroj, djelovanje,utjeca;.
S: Hrvatski turizam i Europska Unija

Na temelju odsluSanogekuje se poznavanje turigti organizacija prema:
Geografskom obuhvatu; 2. Prema vlasnistvu; 3. Pfemieciji; 4. Prema motivima kag
i uloga i funkcije WTO i WTTC organizacija u svjkis razmjerima.Takder se
ocekuje poznavanje uloge i funkcija nacionalnih tiklsh organizacija

Obavezna, izborna literatura i sva literatura iz studenta.

15.

Budunost turizma: trendovi, prognoze i kontrola razvoja
S: Budiénost turizma - novi trendovi

Na temelju svih do sada oldemih cjelina mogée je projicirati sadasnost u bushosti.
Svaka metoda predianja zahtjeva detaljne studije glaviihitelja promjena kao 5to
su:

» odrednice turistike potraznje;

* promjene na strani ponude tijekom tutiktig razvoja uzimajti u obzir
vanjske i ope ekonomskeéimbenike;

* razvojni koncept

Obavezna, izborna literatura i sva literatura iz studenta.




